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De mi consideracion:

Luego de presentar un cordial y respetuoso saludo, por medio del presente adjunto sirvase
encontrar el INFORME TECNICO DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO DE
LA RENDICION DE CUENTAS 2024. Dicha entrega se realiza segin lo que establece el Art.
25 .- De la Calificacion para los Gobiernos Auténomos Descentralizados. Numeral 9. K
Cumplimiento de recomendaciones del afio anterior.

Particular que comunico para los fines pertinentes.

Arq. Valeria Espinoza
ESPECIALISTA DE PLANIFICACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS - Resolucion
Administrativa N© GADMCC-AL-PS-LG-063-2026
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INFORME TECNICO DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO DE LA
RENDICION DE CUENTAS 2024
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1. Antecedentes

En el marco del proceso de Rendicién de Cuentas 2024, el GAD Municipal del Canton
Colta elaboré el Plan de Incorporacion de la Opinién Ciudadana en la Gestion,
correspondiente a la Fase 4 del proceso. Este instrumento recogié las sugerencias,
observaciones y recomendaciones formuladas por la ciudadania durante la deliberacion
publica, con la finalidad de convertirlas en acciones institucionales sujetas a seguimiento,
retroalimentacién y mejora continua.

El evento de deliberacion publica se desarrollé el 4 de julio de 2025 en el Coliseo
Abraham Romero Cabrera de la parroquia Cajabamba, con convocatoria publica y
transmision en vivo. Durante el proceso se registré la participaciéon de 651 personas de
las seis parroquias del cantén: 329 hombres y 322 mujeres, lo cual evidencia una
participacion cantonal equilibrada y territorialmente representativa.

El presente informe consolida el estado de cumplimiento de dicho Plan de Trabajo,
tomando como fuente principal la matriz “Plan de Cumplimiento v2”, en la cual se registra
la sugerencia ciudadana, el resultado de implementacion, el porcentaje de avance y el
campo destinado al medio de verificacion.

2. Base normativa aplicable

El Reglamento de Rendicion de Cuentas del Consejo- de Participacion Ciudadana y
Control Social establece que los Gobiernos Auténomos Descentralizados deben
desarrollar la Fase 4 denominada “Incorporacién de la Opiniébn Ciudadana,
retroalimentacion y seguimiento”. Esta fase exige elaborar un Plan de Trabajo que recoja
las sugerencias y recomendaciones de la ciudadania suscritas en el acta de deliberacion
publica, entregarlo a la Asamblea Local Ciudadana o quien cumplié sus funciones, al
Consejo de Planificacion y al CPCCS, y publicarlo en la pagina web institucional para su
seguimiento y verificacion ciudadana.

El articulo 25 del Reglamento del CPCCS incorpora como criterio de calificacién para los
GAD la verificacion de si se cumplieron las recomendaciones del afio anterior. Para
sustentar este criterio, corresponde adjuntar el informe de cumplimiento del acta de
compromiso o del Plan de Trabajo, suscrito por la maxima autoridad, con los justificativos
que respalden su implementacion.

El articulo 26 establece que la determinacién de cumplimiento se organiza por rangos:
91 a 100 puntos, cumplimiento éptimo; 81 a 90, cumplimiento alto; 71 a 80, cumplimiento
moderado; 61 a 70, cumplimiento parcial; y 51 a 60, cumplimiento basico. Bajo esta
referencia, el promedio de avance de la matriz de cumplimiento 2024 se ubica en el rango
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de cumplimiento basico, con necesidad de fortalecer la trazabilidad documental y el cierre
de acciones pendientes.

3. Objetivo del informe

Presentar a la Maxima Autoridad un analisis ejecutivo, técnico y verificable del nivel de
cumplimiento del Plan de Trabajo de la Rendicion de Cuentas 2024, identificando el
avance consolidado de las recomendaciones ciudadanas, los @mbitos de mayor
cumplimiento, los nudos criticos y las acciones necesarias para respaldar el proceso de
Rendicién de Cuentas 2025 ante el CPCCS.

4etodo!og|’a de revision

INo Actividad =@ = Deseripcion = =~ 7

1 Revisién Analisis del Plan de Incorporacion de la Opinién
documental Ciudadana 2024 y del Reglamento CPCCS.

2 Revisitn ds matriz Procesamiento de 69 registros de la matriz “Plan de

Cumplimiento v2".
Promedio simple de los porcentajes registrados por cada

3 Calculo de avance et
recomendacién evaluable.
4 Clasificacion Agrupacién de recomendaciones por ejes de gestion
técnica institucional y territorial.
. . Identificacion de logros brechas, riesgos
5 Valoracion ejecutiva gros, g y

recomendaciones para cierre documental.

5. Resultado general de cumplimiento

Total de recomendaciones evaluadas 69
Promedio consolidado de implementacion 59.93%
Porcentaje redondeado para lectura ejecutiva 60%
Nivel técnico seglin rangos del Art. 26 CPCCS Cumplimiento basico
Acciones cumplidas al 100% 22
Acciones con avance alto, entre 75% vy 99% 11
Acciones con avance medio, entre 50% y 74% 18
Acciones con avance bajo, entre 25% y 49% 5
Acciones con avance minimo, entre 1% y 24% 2
Acciones sin avance registrado 11
Registros con link 0 medio de verificaciéon en la matriz 0 de 69
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El Plan de Trabajo de la Rendicion de Cuentas 2024 presenta un avance institucional
medible del 59,93%. Si bien el resultado se ubica en cumplimiento basico, existe una
base de gestién implementada: 22 acciones estan cumplidas al 100% y 11 registran
avance alto. El principal desafio es elevar el cumplimiento hacia rangos superiores
mediante la ejecucion de acciones pendientes y la incorporacién de medios de
verificacion por cada recomendacion.

6. Distribucién por nivel de avance

 Estado

~  Namero 9 -
| ~ - Participacion

' Rango y : I
: g _acciones

Cumplido 100% 22 31.88%
Avance alto 75% a 99% 11 15.94%
Avance medio 50% a 74% 18 26.09%
Avance bajo 25% a 49% 5 7.25%
Avance minimo 1% a 24% 2 2.90%
Sin avance registrado 0% 11 15.94%

' Ambito de gestion

T« Gumiplimignty por amhitos HEGealidn. o

Acciones
. avance

Promedio -_de Loctira v.

“Turismo, cultura y patrimonio 4 80.00% | Alto
Atencidn social, proteccion de derechos y 11 77 279% Alto
seguridad erm

Obras publicas, vialidad e infraestructura o .
comunitaria 23 66.74% Medio
Servicios publicos, movilidad y plaza de 5 56.00% Medio
rastro ]

Fomento productivo y economia local 14 45.71% Bajo
Agua potable, alcantarillado y o .
saneamiento i 44.29% Baj
Gestién institucional y otros o .
requerimientos 5 40.00% Bajo

Turismo, cultura y patrimonio

Este ambito registra 4 acciones y un avance promedio de 80.00%. Presenta uno de los
mejores niveles de avance. Se identifican acciones vinculadas a memoria histérica, tren,
atractivos turisticos y articulaciéon con entidades externas, lo que permite fortalecer una
agenda turistica cantonal asociada a Laguna de Colta, Balbanera y patrimonio ferroviario.
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Atencidn social, proteccién de derechos y seguridad

Este ambito registra 11 acciones y un avance promedio de 77.27%. Registra
cumplimiento alto, principalmente por acciones asociadas al Sistema de Proteccion
Integral de Derechos, la red cantonal de proteccion, prevencion de violencia, atencion
social, proyecto trilinglie y coordinacién con Policia Nacional.

Obras publicas, vialidad e infraestructura comunitaria

Este ambito registra 23 acciones y un avance promedio de 66.74%. Concentra la mayor
cantidad de recomendaciones. Se evidencian obras ejecutadas, adoquinados concluidos,
mantenimiento vial y proyectos en estudios o contratacion. Los pendientes se vinculan a
priorizacién presupuestaria, problemas técnicos, reformas y competencias concurrentes.

Servicios publicos, movilidad y plaza de rastro

Este ambito registra 5 acciones y un avance promedio de 56.00%. Muestra avances
medios, especialmente en recoleccion de desechos, plaza de rastro, movilidad y servicios
de revisién técnica vehicular. Requiere cronogramas y evidencia documental especifica
para sostener la trazabilidad.

Fomento productivo y economia local

Este ambito registra 14 acciones y un avance promedio de 45.71%. Presenta avance
bajo-medio. Algunos proyectos de ovinos, vaconas y toretes se ejecutaron; sin embargo,
varios se encuentran condicionados por documentaciéon habilitante, convenios de
delegacion de competencias y procesos preparatorios de contratacién.

Agua potable, alcantarillado y saneamiento

Este ambito registra 7 acciones y un avance promedio de 44.29%. Presenta avances
parciales por encontrarse varias acciones en etapa de estudios, consultorias, factibilidad
ambiental o gestion de financiamiento. Es un eje critico por su impacto social y territorial.

Gestidn institucional y otros requerimientos

Este ambito registra 5 acciones y un avance promedio de 40.00%. Agrupa solicitudes
generales, felicitaciones transformadas en orientaciones de gestion y requerimientos que
demandan precisién territorial o0 seguimiento administrativo.

8. Principales logros identificados

* Se cuenta con una matriz especifica de seguimiento del Plan de Trabajo de la
Rendicién de Cuentas 2024, con 69 recomendaciones evaluables y porcentaje de
avance por accién.

DIRECCION: Frente a la Plaza Cultural “Juan de Velasco ” entre 2 de Agosto y Riobamba Antiguo
Teléfono: 593 (03) 3700890 Correo: municipioa gadcolta.gob.ec
ECUADOR - CHIMBORAZO - COLTA







@@”@‘“

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON COLTA

/.//),u) 2o _Sn)i{';///;/{,‘

e Se registran 22 acciones cumplidas al 100%, vinculadas principalmente a
adoquinados, mantenimiento vial, proyectos productivos ejecutados, acciones de
proteccion de derechos y coordinacion en seguridad.

 Se evidencia continuidad institucional entre la deliberacién publica, la planificacion
operativa y la ejecucién de respuestas a la ciudadania.

e Se ha dado atencién a requerimientos territoriales de las seis parroquias,
principalmente en vialidad, alcantarillado, agua, fomento productivo, servicios
publicos, turismo y proteccion de derechos.

* El informe permite sustentar el criterio del articulo 25 del Reglamento del CPCCS
referido al cumplimiento de recomendaciones del afio anterior.

9. Nudos criticos y riesgos de cumplimiento

Completar repositorio digital con actas,
Falta de links o medios de Alto fotografias, memorandos, informes técnicos,
verificacién en la matriz contratos, convenios, certificaciones y
capturas verificables.

Disponer a las direcciones responsables la
Alto actualizaciéon de estado, justificacion técnica
y plan de cierre.

Formalizar  derivaciones, convenios Yy
gestiones con HGADPCH, MAATE, Policia

Recomendaciones con
avance 0%

Solicitudes sujetas a | Vedio

competencias concurrentes Nacional u otras entidades seguln
corresponda.

Falta de documentacion : Implementar mesas técnicas de asistencia
o o Medio . .
habilitante comunitaria documental para comunidades beneficiarias.

Analizar  incorporacion en  reformas
Proyectos no contemplados | ey |insdtucionales,  previa  disponibilidad
en POA o PAC P P

presupuestaria y priorizacion territorial.

Solicitar precision de comunidad, sector,
Medio alcance y beneficiarios para viabilizar la
respuesta técnica.

Requerimientos poco
especificos

10 Valoracuon tecmca frente al Regiamento CPCCS

‘Criterloo.. . Estado | Observacion técnica .
Existencia deI Plan de | Cumblido Consta el Plan de |ncorporaC|on de la
Trabajo 2024 P Opinién Ciudadana en la Gestion.
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Sistematizacién de El Plan recoge aportes de la
recomendaciones Cumplido deliberacién publica y la matriz registra
ciudadanas recomendaciones evaluables.

Seguimiento porcentual de

) s Cumplido La matriz registra avance por accion.
implementacién P 9 P

Este informe consolida el avance y
debe suscribirse por la maxima
autoridad para respaldar el articulo 25.
Medios de verificaciéon | Pendiente / | La matriz no registra links en la columna

Informe de cumplimiento | Cumplido con
del plan del afio anterior observacion

habilitados critico de medios de verificacion.

. Cumplimiento basico, con posibilidad
Nivel de avance 5 ’ . d 2
consolidado 59,93% de mejora mediante cierre de acciones

pendientes y respaldo documental.

11. Conclusiones

e El GAD Municipal del Cantén Colta cuenta con una matriz de seguimiento del Plan
de Trabajo de la Rendicién de Cuentas 2024, compuesta por 69 recomendaciones
evaluables, cada una con resultado de implementacién y porcentaje de avance.

* El promedio consolidado de cumplimiento es de 59.93%, equivalente a 60% para
lectura ejecutiva, ubicandose en el rango de cumplimiento basico conforme a la escala
del articulo 26 del Reglamento del CPCCS.

* Del total evaluado, 22 acciones se encuentran cumplidas al 100%, 11 presentan
avance alto y 18 registran avance medio; no obstante, 11 acciones mantienen 0% de
avance, por lo que requieren decision institucional y seguimiento prioritario.

* Los ambitos con mejor desempefio son turismo, cultura y patrimonio; atencion social,
proteccion de derechos y seguridad; y obras publicas, vialidad e infraestructura
comunitaria. Los ambitos con mayor necesidad de fortalecimiento son fomento
productivo, agua potable, alcantarillado y saneamiento.

@f

Arq. Valeria Espinoza

RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS 2024
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