Institucién

Descripcién
Nombre del Campo

Denominacién del servicio publico que se brinda

Enlace para acceder al reporte del servicio

Numero de personas que acceden

al servicio il i
Enlace para descargar el formul o formato del
servicio (impreso) / Correo electrénico para
solicitar el servicio

Enlace para el servicio por internet (en linea)
Enlace para la medicion de la satisfaccién de las
personas que acceden a la oferta de servicios
institucionales

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
COLTA

Servicios que se ofrecen y forma de acceder a ellos - Formato y
formulario de solicitudes

Descripcién del campo

Servicios a la ciudadania

Enlace que permite acceder al reporte del servicio brindado (debe
contener la siguiente informacién: descripcién del servicio; a quién esta
dirigido; requisitos para acceder al servicio; procedimiento para acceder
al servicio; costo del servicio; oficinas que ofrecen el servicio; horarios de
atencion: tiempo estimado de resouesta )

Registro mensual del nimero de ciudadanos/ciudadanas que acceden a
los servicios que ofrece la institucion

Enlace para poder descargar el formulario o formato del servicio

NO

NO

DENOMINACION DEL SERVICIO

REQUISITOS PARA LA OBTENCION DEL SERVICIO

HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO

CosTO

OFICINA O DEPENDENCIA QUE OFRECE EL SERVICIO

LINK PARA DESCARGAR EL FORMULAIRO DE SERVICIO

Numero de personas que acceden
mensualmente al servicio institucional

Enlace para el servicio por internet (en
linea)

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

Formulario de Solicitud de informacion

07H30 A 17H00

GRATUITO

https://drive.google.com/file/d/1A0_ZmNOE73eSxieP7mJeRsu-NGWfzuGp/view

450

NO

INSTALACION DE SERVICIO DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARRILLADO

1.- SOLICITUD DIRIGIDA AL SR. ALCALDE 2.- COPIA DE LA
ESCRITURA/COPIA DEL PAGO DEL IMPUESTO PREDIAL DEL
INTERESADO 3.- COPIA DE CEDULA Y PAPELETA DE VOTACION DEL
INTERESADO 4.- CERTIFICADO DE NO ADEUDAR AL MUNICIPIO
DEL INTERESADO 5.- UN TICKET Y TIMBRE 6.- FORMULARIO DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 7.- COPIA DEL PAGO DEL
IMPUESTO PREDIAL.

07H30 A 17H00

SERVICIOS PUBLICOS/ AGUA POTABLE Y
ALCANTARRILLADO

drive.google.com/file/d/1_1GX7GSmgZUVpJU1ol9Aoal2tzyALYsz,
view?usp=drive link

https:

12456

NO

TRASPASO DE USUARIOS DEL SERVICIO DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARRILADO

1.- SOLICITUD DIRIGIDA AL SENOR ALCALDE 2.- COPIA DE LA
ESCRITURA/COPIA DEL PAGO DEL IMPUESTO PREDIAL DEL
INTERESADO 3.- COPIA DE CEDULA Y PAPELETA DE VOTACION DEL
INTERESADO 4.- CERTIFICADO DE NO ADEUDAR AL MUNICIPIO
DEL INTERESADO 5.- UN TICKET Y TIMBRE 6.- FORMULARIO DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARRILLADO 7.- COPIA DEL PAGO DEL
IMPUESTO PREDIAL.

07H30 A 17H00

SERVICIOS PUBLICOS/ AGUA POTABLE Y
ALCANTARRILLADO

https://drive.google.com/file/d/1 1GX7GSmgZUVplU1ol9Aoal2tzyALYsz/

view?usp=drive link

17568

NO

TRAMITE DE INHUMACIONES DE CADAVER

1.- CERTIFICADO DE DEFUNCION DEBIDAMENTE INSCRITO EN EL
REGISTRO CIVIL 2.- CERTIFICADO MEDICO DONDE SE ESPECIFIQUE
LA CAUSA DE MUERTE(COPIA DEL FORMULARIO DE DEFUNCION
GENERAL INEC) 3.- CERTIFICADO DE NO ADEUDAR AL MUNICIPIO
DEL FALLECIDO Y DEL CONTRIBUYENTE 4.- COPIAS DE CEDULAS
DEL FALLECIDO Y DEL CONTRIBUYENTE 5.- COMPROBANTE DE
PAGO O CERTIFICADO DE TESORERIA MUNICIPAL, DE HABER
SATISFECHO LAS OBLIGACIONES PECUNARIAS.

07H30 A 17H00

1,00

SERVICIOS PUBLICOS/ CEMENTERIOS

NO

NO

EXHUMACIONES

1.- SOLICITUD AL SENOR ALCALDE 2.- CERTIFICADO DE
DEFUNCION DEBIDAMENTE INSCRITO EN EL REGISTRO CIVIL 3.-
CERTIFICADO DE NO ADEUDAR AL MUNICIPIO DEL FALLECIDO Y

DEL CONTRIBUYENTE. 4.- COMPROBANTE DE PAGO O

CERTIFICADO DE TESORERIA MUNICIPAL, DE HABER SATISFECHO
LAS OBLIGACIONES PECUNARIAS.

07H30 A 17H00

1,00

SERVICIOS PUBLICOS/ CEMENTERIOS

NO

NO

CERTIFICADOS DE INHUMACIONES

1.- SOLICITUD AL SENOR ALCALDE 2.- CERTIFICADO DE
DEFUNCION DEBIDAMENTE INSCRITO EN EL REGISTRO CIVIL 3.
CERTIFICADO DE NO ADEUDAR AL MUNICIPIO DEL
CONTRIBUYENTE. 4.- COMPROBANTE DE PAGO O CERTIFICADO DE
TESORERIA MUNICIPAL. DE HABER SATISFECHO LAS
OBLIGACIONES PECUNARIAS.

07H30 A 17HO0

SERVICIOS PUBLICOS/ CEMENTERIOS

NO

NO

ARRENDAR BATERIAS SANITARIAS

1.- SOLICITUD AL SENOR ALCALDE 2.- CERTIFICADO DE NO
ADEUDAR AL GADMCC 3.- CERTIFICADO DE SALUD OTORGADO
POR EL CENTRO DE SALUD, HOSPITAL CANTONAL DE COLTA,
PREVIO DEL EXAMEN 4.- CERTIFICADO DE NO SER SERVIDOR
PUBLICO 5.- TRES FOTOS TAMARNO CARNET 6.- COPIA DE
SERVICIOS BASICOS ACTUALIZADOS 7.- FORMULARIO DE PATENTE

8.- TICKET TIMBRE

07H30 A 17HO0

SERVICIOS PUBLICOS

https://drive.google.com/file/d/1ly88MMO0O0Ik8ImrVs78W3WfovmhMé6d
drive_link

NO




SOLICITAR UN PUESTO

1.- OFICIO DIRIGIDO AL SR. ALCALDE (NOMBRE Y APELLIDO DEL
PETICIONARIO, DIRECCION DOMICILARIA, NUMERO DE
TELEFONO, GIRO DEL NEGOCIO, CORREO ELECTRONICO ) 2.
COPIA DE CEDULA Y PAPELETA DE VOTACION ACTUALIZADA 3.-
CEETIFICADO DE NO ADEUDAR AL MUNICIPIO 4.- CERTIFICADO DE
SALUD OTORGADO POR EL CENTRO DE SALUD, HOSPITAL
CANTONAL DE COLTA PREVIO LOS EXAMENES DE RIGOR. 5.-
COPIA DE SERVICIO BASICO ACTUALIZADO 6.- CERTIFICADO DE NO
SER SERVIDOR PUBLICO CON NOMBRAMIENTO 7.- FORMULARIO
DE PATENTE 8.- TICKET Y TIMBRE 9.- TRES FOTOS TAMANO
CARNET 10.- RIMPE

07H30 A 17H00

2,00

SERVICIOS PUBLICOS/ PLAZAS Y MERCADOS

oogle.com/file/d/1ly88MMO00Ik8ImrVs78 W3WfovmhM6d

3/view?usp=drive_link

NO

REACTIVACION DE PUESTOS

1.- SOLICITUD DIRIGIDA AL SENOR ALCALDE PIDIENDO LA
REACTIVACION DE LA PATENTE 2.- COPIA DE LA CEDULA Y
PAPELETA DE VOTACION DEL INTERESADO 3.- CERTIFICADO DE NO
ADEUDAR 4.- ULTIMO PAGO REALIZADO 5.- TICKET TIMBRE

07H30 A 17H00

SERVICIOS PUBLICOS/ PLAZAS Y MERCADOS

NO

NO

CIERRA Y BAJAS DE PUESTOS

1.- SOLICITUD DIRIGIDA AL SENOR ALCALDE PIDIENDO EL CIERRE Y
BAJA DE LA PATENTE. 2.- COPIA DE CEDULA Y PAPELETA DE
VOTACION DEL INTERESADO 3.- CERTIFICADO DE NO ADEUDAR 4.-
ULTIMO PAGO REALIZADO 5.- TICKET TIMBRE

07H30 A 17H00

SERVICIOS PUBLICOS/ PLAZAS Y MERCADOS

NO

NO

USUARIOS DEL CAMAL

PORCINOS: 1.- ARETE 2.- GUA DE REMISION 3.- PAGO DE LA
VENTANILLA DE TESORERIA

07H30 A 17H00

SERVICIOS PUBLICOS/ CAMAL Y RASTRO

NO

NO

USUARIOS DE LA PLAZA DE RASTRO

OVINOS: BOLETOS; BOVINOS: GUIA DE MOVILIZACION, BOLETO

NO

RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS

1.- SOLICITUD DIRIGIDA AL SENOR ALCALDE SOLICITANDO LA
AMPLIACION DE VOBERTURA DE LA RECOLECCION DE DESECHOS
SOLIDOS

07H30 A 17H00

GRATUITO

SERVICIOS PUBLICOS/ MEDIO AMBIENTE HIGIENE Y
SALUBRIDAD

NO

NO

MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES

1.- SOLICITUD DIRIGIDA AL SENOR ALCALDE SOLICITANDO EL
MANTENIMIENTODE AREAS VERDES

INSPECCIONES PARA MODIFICACION DE
FLORA URBANO

07H30 A 17H00

GRATUITO

SERVICIOS PUBLICOS/ MEDIO AMBIENTE HIGIENE Y
SALUBRIDAD

NO

NO

1.- SOLICITUD DIRIGIDA AL SENOR ALCALDE SOLICITANDO UNA
INSPECCION DE LA FLOR URBANA 2.- TICKET Y TIMBRE

07H30 A 17H00

GRATUITO

SERVICIOS PUBLICOS/ MEDIO AMBIENTE HIGIENE Y
SALUBRIDAD

NO

NO

INSPECCION POR EXTERNALIDAD
NEGATIVA HACIA EL AMBIENTE(URBANO,
RURAL)

1.- SOLICITUD DIRIGIDA AL SENOR ALCALDE SOLICITANDO UNA
INSPECCION POR LA EXTERNALIDAD NEGATIVA HACIA EL MEDIO
AMBIENTE.

07H30 A 17H00

GRATUITO

SERVICIOS PUBLICOS/ MEDIO AMBIENTE HIGIENE Y
SALUBRIDAD

NO

NO

LINEA DE FABRICA Y PROYECTOS
PATRIMONIALES

1.- COPIA DE LA ESCRITURA DEBIDAMENTE REGISTRADA 2.- COPIA
DE LA CEDULA Y PAPELETA DE VOTACION DEL PROPIETARIO O DE
LOS PROPIETARIOS 3.- CERTIFICADO ORIGINAL DE NO ADEUDAR
ALMUNICIPIO 4.- CARTA ACTUALIZADA DEL PAGO DEL IMPUESTO
PREDIAL 5.- CERTIFICADO DEL REGISTRO DE LA PROPIEDAD O
GRAVAMEN 6.- FORMULARIO DE LINEA DE FABRICA Y PLAN
REGULADOR 7.- PLANIMETRIA DEL TERRENO GEO REFERENCIADO,
IMPRESO Y EN DIGITAL 8.- FACTURA POR ELABORACION DE
PLANIMETRIA ORIGINAL Y COPIA 9.- INESPECCION
ARQUEOLOGICA PRELIMINAR BASADAD EN UBICACION DEL
PREDIO EN FUNCION DE SITIOS ARQUEOLOGICOS Y POLIGONOS
DE PROTECCION, BASADA EN PROSPECCION ORGANOLEPTICA DEL
AREA.

07H30 A 17H00

4,00

DIRECCION DE PLANIFICACION

https://drive.google.com/file/d/1EzF5h_htIDTNDQIq1UigSy1XU-
gZeUcW /view?usp=drive_link

NO

TRAMITE DE APROBACION DE PLANOS

1.- Solicitud al director de Planificacion Territorial. 2.- Linea de
Fabrica aprobada y Plan Regulador. 3.- Factibilidad, agua potable,
alcantarillado, luz. 4.- Formulario de Revisién y Aprobacién de
planos. 5. Certificado No adeudar al Municipio 6.- Copia de la
escritura debidamente registrada. 7.- Certificado del Registro de la
Propiedad o gravamen. 8.- Planos arquitectdnicos y estructurales
(3 juegos) con memoria técnica, firmados por el profesional
responsable y propietario y en forma magnética (1 CD) 9.-
Formulario de INEC lleno, firmado por el profesional responsable.
10.- Carta actualizada del pago del impuesto predial 11.- Cédula /
Ruc del propietario y el profesional responsable. 12.- Factura por
elaboracién de plano.

07H30 A 17H00

DIRECCION DE PLANIFICACION

google.com/file/d/154m9rl 3bH8lo7 2usp=

sharing

NO




CONSTRUCCIONES DE TRES PISOS EN
ADELANTE Y PASADO LOS 350 M2 DE
CONSTRUCCION

TRAMITE DE URBANIZACIONES

COMPRA VENTA

USO DE OCUPACION DE SUELO PARA
FESTIVIDADES

TRAMITE DE VARIOS TRABAJOS

1.- Solicitud al director de Planificacién Territorial.

2.- Linea de Fabrica aprobada y Plan Regulador.

3.- Factibilidad, agua potable, alcantarillado, luz.

4.- Formulario de Revisién y Aprobacion de planos.

5.- Certificado No adeudar al Municipio

6.- Copia de la escritura debidamente registrada.

7.- Certificado del Registro de la Propiedad o gravamen.

8.- Planos arquitectdnicos y estructurales (3 juegos) con memoria
técnica, firmados por el profesional responsable y Propietario.
Entregar la documentacion de forma magnética

9.- Formulario de INEC lleno, firmado por el profesional
responsable.

10.- Carta actualizada del impuesto predial

11. Planos hidrosanitarios (3 juegos) con memoria de calculo y
memoria técnica.

12. Planos eléctricos (3 juegos) con memoria técnica y de célculo.
13. Estudio de suelos

'y con la resolucion del Seno del Concejo se presentard de la
siguiente manera:

1.- Solicitud a la directora de Planificacién Territorial.

2.- Linea de Fabrica aprobada y Plan Regulador.

3.- Formulario de Revisién y Aprobacién de planos.

4.- Certificado No adeudar al Municipio

5.- Copia de la escritura debidamente registrada.

6. Certificado del Registro de la Propiedad o gravamen
actualizado.

7.- Factibilidades de Agua potable y alcantarillado, empresa
eléctrica EERSA, CNT y de acuerdo con el caso lo que se solicite en
la Direccion de Planificacion Territorial.

8.- Planos arquit ONi initivos (3 juegos imp ),
firmados por el profesional responsable y propietario y en forma
magnética (1 CD).

9.- Formulario de INEC lleno, firmado por el profesional
responsable.

10.- Carta actualizada del pago del impuesto predial actualizado.
11.- Planos Hidro Sanitario (3 juegos) con memoria técnica y
memoria del cdlculo con instalaciones diferenciadas.

12.- Planos eléctricos (3 juegos) con memoria técnica y memoria
de célculo. con soterramiento de cables y la utilizacién de energias
alternativas.

13. Informe de gestién de riesgos.

14. informe de medio ambiente. 15 informe de estudio de suelos.

1.- Copia de la escritura debidamente registrada.

2.- Copia de la cedula papeleta de votacién del propietario o
propietarios.

3.- Certificado original de No adeudar al Municipio.

4.- Formulario de Linea de Fabrica para la inspeccién

5.- Carta actualizada del pago del impuesto predial.

6.- Certificado del Registro de la Propiedad o gravamen.

7. Planimetria georreferenciada y en forma magnética (1 CD).
8.- Factura por elaboracién de planimetria original y copia

1.- Copia de la escritura debidamente registrada.
2.- Copia de la cedula papeleta de votacion del propietario 6
propietarios.

3.- Certificado original de No adeudar al Municipio.

4.- Formulario de varios trabajos para la inspeccién

5.- Carta actualizada del pago del impuesto predial.

6.- Certificado del Registro de la Propiedad o gravamen.

7.- Planimetria georreferenciada y en forma magnética (1 CD).

8.- Formulario Linea de Fabrica, se cancelard el 2X1000 de acuerdo
al avalué comercial del predio

9.- Inspeccién Técnica de Patrimonio Cultural.

07H30 A 17H00 4,00 DIRECCION DE PLANIFICACION qoogle com/fleld/154mSrLSoHBloTtzy usp= No
) . hitps:/drive. google.com/file/d/1EZF5h_hiIDTNDQIq1UigSy1XU-

07H30 A 17HOO 4,00 DIRECCION DE PLANIFICACION ‘@ZeUoW hiowruspesharing No
; ; rive.google.com/fle/d/1EZE5h_hDTNDQIq1UigSy1XU-

07H30 A 17H00 4,00 DIRECCIGN DE PLANIFICACION SZeUcW hiewnuspmsharing No

07H30 A 17HOO 4,00 DIRECCION DE PLANIFICACION NO
. . o q00q a0n3g7Xp ag:

07H30 A 17H00 4,00 DIRECCION DE PLANIFICACION https://drive.google.com/file/d/1GgQh3g7 XpM: )ZbwC_12KUK: NO

qilkx/view?usp=sharing




USO DE SUELO O AFECTACION MUNICIPAL

AFECTACION

1.- Oficio dirigido al Sr. Alcalde (sumillado) con sus respectivos
timbres y tickets.

2.- Copia de la cedula y papeleta de votacién del solicitante o
representante.

3.- Datos informativos como:

eFecha: Lugar, afio.

4.- Formulario de linea de fabrica.

5.- Copia de la escritura

6. Certificado de gravamen

7. - Predio actualizado.

https://drive.google.comffile/d/1EzF5h_htIDTNDQIq1UigSy1XU-

1.- Oficio dirigido al Sr. alcalde i consusr
timbres y tickets.

2.- Copia de la cedula y papeleta de votacién del solicitante o
representante.

3.- Datos informativos como:

4.- Planimetria

5.- Si es Institucion el Ruc

6.- Formulario de linea de fabrica.

7.- Copia de la escritura

8.- Certificado de gravamen

9. - Predio actualizado.

10.- Certificado de No Adeudar al Municipio

SUBDIVISION
HORIZONTAL(CONSTRUCCION)

1.- Solicitud al director de Planificacion Territorial timbre y tiket
2.- Linea de Fabrica- Plan Regulador.

3.- Formulario de planos (Disefio estructural si es el caso

4.- Certificado que es apto para ser declarado bajo régimen
propiedad Horizontal

5.- Escritura registrada:

6.- Reglamento interno de la propiedad horizontal, cuadro de
alicuotas

7.- Proyecto de reglamento

8.- Memoria descriptiva, cuadro de linderos y dimensién.

9.- Pago de impuesto del predio

10.- Grabado en CD el reglamento

11. - Certificado gravamen actualizado.

12.- Planos aprobados de construccién

13.- Copia cedula y papeleta de votacion.

14.- Formulario de INEC.

EXCEDENTES Y DIFERENCIAS DE LOS
PREDIOS URBANOS Y RURALES

1.- Solicitud dirigida al jefe de Avaltios y Catastros

2.- Copia de cedula y certificado de votacién

3.- Copia de la escritura debidamente inscrita en el registro de la
propiedad

4.- Certificado de gravamen actualizado

5.- Carta del pago del impuesto predial o certificado otorgado por
el tesorero municipal

6.- Levantamiento planimetro georreferenciado (Sistema WGS-84)
con dimensiones, identificando linderos determinados en la
escritura y los actuales, representado datos de la escritura y del
excedente o diferencia.

7.- Declaracion j notariada del solici indicando
no afectar a terceros.

LEGALIZACION DE TIERRAS EN EL CANTON
COLTA SEAN ESTOS URBANOS, EXPANSION
URBANA Y CENTROS URBANOS
PARROQUIALES

1.- Certificado del bien conferido por el Jefe de Avaltos y
Catastros que justifique

2.- Informe favorable de la Direccion de Planificacion

3.- Declaracion juramentada de él o los solicitantes

4.- Informacién sumaria de dos testigos los mismos que serén
vecinos del lugar

5.- levantamiento planimetro del bien elaborado por un Ing. Civil o
Arquitecto (y en forma magnética (1 CD).

6.-Documentos personales cedula de ciudadania, certificado de
votacién.

7.-Certificado no adeudar al Municipio.

8.-Formulario linea de fabrica

CERTIFICADO DE RIESGOS PARA TERRENOS
URBANOS Y RURALES

1.- Oficio dirigido a la Maxima Autoridad del Cantén Colta, con
ticket y timbre.

2.- Copia del impuesto predial.

3.- Copia de la cédula y papeleta de votacion.

1.- Oficio dirigido a la Méxima Autoridad del Cantén Colta, con
ticket y timbre.

2.- Copia del impuesto predial.

3.- Copia de la cédula y papeleta de votacion.

07H30 A 17H00 4,00 DIRECCION DE PLANIFICACION oUW fiewsusp=sharin NO
. . https://drive.google.com/file/dEzF5h_hIDTNDQIq1UigSy1XU-

07H30 A 17H00 4,00 DIRECCION DE PLANIFICACION ZeUoW hiews sp=sharin NO
. https://drive.google.com/file/d/1EzF5h_hIDTNDQIq1UigSy1XU-

07H30 A 17H00 4,00 DIRECCION DE PLANIFICACION oW Mew s sharin NO

07H30 A 17H00 4,00 DIRECCION DE PLANIFICACION NO NO

I file/d: i
07H30 A 17H00 4,00 DIRECCION DE PLANIFICACION google.comifle di1JppY view?y NO
07H30 A 17H00 4,00 DIRECCION DE PLANIFICACION NO NO




1.- Solicitud al director de Planificacién Territorial.
2.- Formulario de Revisién y Aprobacién de planos.
3.- Linea de Fabrica aprobada y Plan Regulador.
4.- Certificado No adeudar al Municipio.

. . . 9 google.com/file/d/154m9rL 3bH8I07 2usp=
TRAMITES DE SUBDIVISION 5.- Copia de la escritura debidamente registrada 07H30 A 17H00 $ 4,00 DIRECCION DE PLANIFICACION sharin - NO
6.- Certificado del Registro de la Propiedad o gravamen
7.- Carta actualizada del pago del impuesto predial.
8.- Planos de subdivision (3 juegos) y en forma magnética (1CD).
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION AAAA-MM-DD
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA
Diciembre
INFORMACION
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION PLANIFICACION / SERVICIOS PUBLICOS
PERSONAL RESPONSABLE DE LA UNIDAD
POSEEDORA DE LA INFORMACION ING. JENNY TACURI
CORREO ELECTRONICO DE LA PERSONA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA Iptacuri@gadcolta.gob.ec

INFORMACION

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE

LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION (03) 370-0890 EXTENSION 500

ENLACE A PORTAL UNICO DE TRAMITES
CIUDADANOS
LICENCIA CC-BY-4.0

https://gadcolta.gob.ec/gadcolta,




